PROCURA DELLA REPUBBLICA
Presso il Tribunale di Novara

Al Ministero della Giustizia

Dipartimento del’Organizzazione Giudiziaria del Personale e dei Servizi
ROMA

Al Signor Procuratore Generale della Repubblica
presso la Corte di Appello
TORINO

Ai Signori Sostituti Procuratori
SEDE

OGGETTO: Programma delle attivita annuali relative all’anno 2019 da svolgersi presso la
Procura della Repubblica di Novara (articole 4 del decreto legislativo n. 240 del 2006).

ANALISIDEL CONTESTO

In relazione al disposto di cui all”articolo 4 del decreto legislativo 25 luglio 2006 n. 240,
temuto presente I’Atto di indirizzo politico-istituzionale del Ministro della giustizia per I’anno
2019, pubblicato in data 28 settembre 2018, con la presente nota si intende illustrare il
programma delle attivitd annuali relative all’anno 2019 della Procura della Repubblica di

Novara con riferimento all’apparato amministrativo.

Nel corso dell’attivitd svolta durante I’anno 2018, la Procura di Novara ha perseguito
I'obiettivo primario di migliorare tutte le iniziative organizzative volte allo snellimento e
semplificazione delle procedure (si citano al riguardo le direttive per attuare il disposto di cui
all’art 16 comma 9 lett. c) bis del d.1. 179/2012 in ordine all’obbligo di esecuzione delle
notificazioni a persona diversa dall’imputato a norma degli articoli 148 comma 2 bis , 149, 150
e 151 comma 2 a mezzo del sistema delle notifiche penali digitali e per utilizzare il sistema

delle notificazioni anche per le comunicazioni ad altri uffici giudiziari e ad altre autorita di cui




all’art 64 disp. att. c.p.p. nonché le direttive volte a proseguire nell’azione di massimo utilizzo
della posta elettronica ordinaria e certificata), a migliorare ed agevolare 'utilizzo dei sistemi
informatici (sistema SNT delle notifiche penali, registro Mod 42 di comodo e Registro FUG
informatizzato, il portale TIAP ed il portale NDR ) e a semplificare I’attivitd finalizzata alla
gestione del fascicolo processuale (si cita il miglioramento dell’utilizzo del nuovo sistema di
registrazione dei fascicoli penali - Registro SICP — anche attraverso Jutilizzo del NDR, che
consente 'importazione automatica delle notizie di reato trasmesse a mezzo del portale,
utilizzabile anche per la gestione dei seguiti, nonché la catalogazione ed archiviazione digitale
degli atti ammmstrativi pervenuti con il sistema SCRIPTA, il continuo aggiornamento del
sito della Procura - www.procura.povara.it - alla luce della legge 190/2013), a realizzare
ulteriori economie di spesa soprattutto riferite alle risorse materiali (carta, toner, ecc) ed
umane (regolamentazione del ricorso al lavoro straordinario, ecc.), e si & espressa attraverso
varie imziative che certamente si intendono proseguire, perfezionare ed ampliare durante

I’'anno 2019.

Lo scrivente Ufficio, nell’ambito della programmazione delle attivitd da svolgersi
nell’anno in corso, tiene nella massima considerazione 'atto di indirizzo politico del Ministero
per 'annualitd in riferimento, reso pubblico con nota del 29/9/2018, soprattutto nella parte in
cui evidenzia gli obbiettivi cui tende Ja struttura complessiva e a cui, a cascata, occorre fare

riferimento anche per gli uffici periferici e cioé:

“L’azione di questa Amministrazione tendera al conseguimento di un serio ed
effettivo innalzamento dei livelli di efficienza, economicita e qualificazione
della governance del sistema giudiziario ed amministrativo, passando attraverso le
necessarie esigenze di contenimento della spesa pubblica (dando impulso ad una

razionalizzazione delle spese) e di trasparenza dell’attivita.

Cio dovra avvenire sia a livello centrale che periferico, promuovendo quei canoni di
semplificazione e trasparenza capaci di indirizzare questa Amministrazione nella ricerca di
strumenti organizzativi idonei a garantire servizi sempre pit efficienti per il cittadino che

si rivolge alla giustizia.

Sotto questo aspetto, la pianificazione strategica sino ad oggi sviluppata, pur
prevedendo margini di continuitd in numerosi ambiti organizzativi, dovra

necessariamente trovare una diversa modulazione secondo le nuove priorita politiche




delineate, in tema di giustizia, nel ‘Contratto per il Governo del cambiamento’.

Solo in un contesto cosi delineato sard possibile creare le condizioni strutturali idonee ad
introdurre le prime iniziative di carattere ordinamentale, permettendo di coniugare
Pincisivita normativa dei previsti interventi in tema di lotta alla corruzione, di
velocizzazione del processo civile, di riordino del diritto fallimentare, di revisione del
sistema delle intercettazioni, di rimodulazione dell’ordinamento penitenziario, nonché di
riforma della prescrizione, con una concreta implementazione degli stessi e contribuire
allo sviluppo di un rinnovato modello di giustizia, che non potrebbe mai prescindere da un

sistema organizzato, efficace e dotato di risorse stabili.

Ecco allora che le direttrici fondamentali dovranno innanzitutto riguardare il
personale del’Amministrazione, nella consapevolezza che, dopo la razionalizzazione delle
piante organiche e il loro adeguamento alle reali esigenze delle singole strutture
territoriali, le scoperture di personale (tanto amministrativo, che relativo ai magistrati)

rappresentano uno dei maggiori ostacoli al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Dunque, massima attenzione sari assegnata alla copertura delle piante organiche,
sia operando con lo scorrimento delle graduatorie gia in essere, che indicendo nuovi

concorsl.

Al tempo stesso, esigenze di raziomalizzazione impongono di procedere alla
riqualificazione del personale in servizio, alla sua formazione e alle progressioni
economiche, tutte azioni che muovono verso un utilizzo congruo delle risorse, aspetto
centrale dell’azione di questa Amministrazione, a cui deve accompagnarsi una politica
improntata al benessere del dipendente, nelle sue declinazioni relative alla sicurezza del
personale, alla limitazione dello stress “da lavoro”, alla promozione della parita di genere e

ai miglioramenti “

Gli obbiettivi che la struttura amministrativa della Procura di Novara intende
perseguire per I'anno 2019 non possono , pertanto, discostarsi dalle linea guida ministeriali e
devono concretizzarsi in quegli interventi di programmazione e pianificazione che possono
contribuire a mantenere e migliorare gli attuali standard di rendimento, pur in presenza di
un indubitabile trend di contrazione delle risorse umane e materiali, attraverso 'introduzione
di nuove procedure che migliorino il clima lavorativo e consentano di rendere oggettivamente

sia quantitativamente che qualitativamente apprezzabile la performance della struttura



L’output verso il quale tutto 'apparato giudiziario ed amministrativo della Procura &

impegnato st concretizza per ’anno 2019 in due fondamentali ambiti:

1) Il primo ¢ quello del monitoraggio e miglioramento e continua evoluzione del progetto
di digitalizzazione dell’accesso ai servizi amministrativi della Procura da parte dell’utenza
mediante 'utilizzo degli applicativi raggiungibili attraverso il sito pubblicato nell’anno 2015;

2) Il secondo & quello del completamento, razionalizzazione ed ottimizzazione delle
procedure per la registrazione ed iscrizione delle notizie di reato attraverso ’applicativo SICP,
anche attraverso il monitoraggio dei report dei risultati realizzati grazie ai protocoll operativi
con le varie autoritd di P.S. che disciplinano le modalitd di trasmissione informatica, secondo i
protocolli di sicurezza SICP, delle comunicazioni di notizie di reato a mezzo portale NDR
che consentono ["acquisizione automatica al sistema, con notevole risparmio di risorse umane
e materiali ed aumento dell’efficienza dell’Ufficio, sia in termini di tempo che di utilizzo delle
risorse, realizzando, altresi, la migliore intellegibilitd e conservazione det dati, con 1l progetto
di passare dalla fase di acquisizione delle notizie di reato con 'utilizzo dell’applicativo NDR a
quello pid articolato del “fascicolo digitale elettronico”. Quest’'ultimo, infatti, grazie al
collegamento informatico tra 1 portai NDR e TIAP sard costituito non solo der dat
informativi della notizia di reato ma anche dei contenuti della stessa e della successiva

acquisizione del seguitt

3)  Terzo & quello dell'incentivazione all’utilizzo dei sistemt di comunicazione digitale, sia
attraverso 'ampliamento dell’'uso del sistema SNT (notificazione digitale) anche per le
comunicazioni tra uffici giudiziari, come indicato con nota prot. 01068510.U dell’11.12.2014
della Direzione Generale della Giustizia Penale del Ministero della Giustizia, sta attraverso il
sempre maggiore utilizzo della posta elettronica certificata ed ordinaria, con ['inoltro dei
provvedimenti amministrativi attraverso ’applicativo Scripta e le caselle di posta certificata, in
attuazione delle prescrizioni di cui al D.M. del 21.02.2011 n. 44 ¢ al provvedimento di specifica
tecnica del 28.12.2015 pubblicato nella G.U n. 6 del 7/1/2016 con particolare riferimento
all’art 4 comma 9.

In tale contesto appare obiettivo primario per 'anno 2019 continuare a operare per
passare dalla fase meramente “ricettiva” del sistema Scripta, che si limita all’ordinata

registrazione informatica di quanto perviene alla fase “evoluta” che presuppone I'inoltro



tramite lo stesso applicativo di ogni comunicazione, previa creazione di unitd orgamizzative
(AOO), ove memorizzare in cartelle digitali personali la copia degli atti per la diffusione dei

dati e per la pronta reperibilitd degli stessi.

4) Quarto ¢ quello di ridefinire le direttive dell'ufficio adattandole all'utilizzo degli
applicativi di nuova introduzione sopra descritti, il cui pieno utilizzo determinerd la
soppressione di alcuni registri cartacei anche di comodo (come il registro modello 42 e il registro

FUG)

Risorse umane e materiali disponibili

Appare opportuno illustrare 1 dati riferiti al contesto nel quale si & operato durante [’anno
2018, con riguardo alle risorse umane e materiali, per evidenziare quali evenienze I’ufficio

affronta e dovrd presumibilmente affrontare nell’anno 2019.

¢ Contesto delle risorse umane
e Sotto questo profilo valgono le elaborazioni e le conseguenti considerazioni redatte dal
Dirigente Amministrativo:

a. La Procura della Repubblica di Novara prevede in pianta organica n. 8
magistrati, di cui n. 7 in effettivo servizio, e n. 8 Vice Procuratori Onorari
(VPO) di cui attualmente in servizio 7.

b. Il personale amministrativo, a seguito della sostanziale decurtazione di alcune
uniti di personale operata dalle nuove piante organiche (di fatto & stata
rideterminata sulla base delle presenze effettive), ha in pianta organica n. 32
unitd di personale di cui attualmente presenti in servizio 26 (1 uniti di
personale del profilo professionale del Funzionario Giudiziario — Area III —
Pos Economica F2 ha lasciato I'Ufficio in data 1/3/2018 per pensionamento);

c. La Sezione di Polizia giudiziaria prevede n. 19 unitd di Ufficiali ed Agenti di
Polizia Giudiziaria di cui presenti in servizio n. 16 uniti.

d. La scopertura di organico del personale amministrativo era gid superiore al
20% con punte del 22% nel personale dell’area Terza a seguito del
pensionamento di 1 unitd di Funzionario, scopertura solo molto parzialmente

ovviata grazie al distacco di personale del Comune di Novara (n. 2 uniti);







S

Si riassume in tabelle quanto sopra indicato:
- Dal 2011 al 2018 sono stati caricati 1 seguenti beni mobili e durevoli relativi
all’aggiornamento e sostituzione degli apparati hardware e software costituenti la

dotazione materiale della Procura di Novara

ANNO
2011 24
ANNO
2012 51
ANNO
2013 8
10
ANNO
2014 Dicui 3 pc - 4 fax — 1 stampante — 1 scanner ~ 1
monitor
ANNO
2015 22
BENI MOBILI ( valore superiore a 500 euro) : 21
BENI DI TIPO HARDWARE di cui: 1 pc portatile
lenovo; 16 pe desktop fujitsu; 2 pc hp; 2 monitor aoc
BENI MOBILI DUREVOLI ( valore inferiore a 500
ANNO |€ure ) : 49 BENI DI TIPO HARDWARE di cui: 2
metal detectors portatili; 2 stampanti Samsung ml
2016 3310; 2 switch; 2 stampanti brother mfc 8950; 4 scanner
avision; 16 lettori smart card; 16 monitor 227; 5
stampanti di rete B/N A4 lexmark;
10lampade da tavolo
50 poltroncine operatore)
ANNO
2017 BENI MOBILI ( valore superiore a 500 Euro ) : 19
BENI DI TIPO HARDWARE di cui: 8 pc desktop




fujitsu; 1 pc portatile lenovo; 2 scanner panasonic A3,

BENI DUREVOLI ( valore inferiore a 500 Euro : 27
BENI DI TIPO HARDWARE di cui: 8 monitor 22”; 8
Jettori smart card; 3 scanner panasonic A4; 3
stampanti lexmark di rete; 5 scanner epson A4

14 codici penali)

BENI MOBILI ( valore superiore a 500 Euro) : 10
BENI DI TIPO INFORMATICQO, di cui 8 Notebook
(portatili per VPO), 1 PC fujitsu con monitor e lettore
; 1 Armadio RACK per intercettazioni con vari
componenti.

BENI DUREVOLI ( valore inferiore a 500 Euro): 37
BENI DI TIPO INFORMATICO di cui, 5 scanner A4
2018 Epson, 2 monitor 19” Samsung, 9 stampanti Samsung
A4 con toner; 1 stampante a colori kyocera, 19
stampanti A4 Brother,1 scanner Panasonic A4;

ANNO

Beni non informatici: 10 poltrone per magistrati; 1
Pubblicazione Testo unico sicurezza sul lavoroe la
Rivista delle Cancellerie

- Dal 2011 al 2018 sono state retribuite le seguenti ore complessive di lavoro
straordinario, a fronte di una diminuzione del personale in servizio a causa del

pensionamento di tre unitd non sostituite per il blocco del turn over dei pubblici

dipendenti
ANNO
201 457 ore
ANNO
2012 355 ore
ANNO
2013 340 ore
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ANNO

2014 340 ore
ANNO

2015 126 ore
ANNO

2016 198 ore
ANNO

2017 113 ore
ANNO

2018 189 ore

Dal 2011 al 2018 si & proceduto ad una costante decurtazione degh stanziamenti
assegnati alla struttura per I’acquisto delle forniture dei materiali di facile consumo
indispensabili per [Dattiviti amministrativa, posto che il mantenimento
dell’assegnazione in termini nominali con valore costante o leggermente diminuito,
che non ha tenuto evidentemente conto della variazione dei prezzi dei materiali e
dell'incisiva informatizzazione delle procedure che ha inevitabilmente richiesto
Putilizzo di materiali come CD, ecc. , con una piccola ma significativa inversione di
tendenza solo nel 2017 con ’attribuzione di una somma incrementata di circa il 7 %,
inversione che non si é rinnovata per I'anno 2018 in cui Pincremento € stato di circa il
4%.

L’augurio & che possa negli anni futuri imporsi una nuova politica di valorizzazione
delle risorse materiali che rappresentano indispensabili strumentt di lavoro e che
dunque vanno tenuti in opportuna considerazione, pur in un panorama di condivisibile

contenimento e razionalizzazione dei costi









2015 37 180 8 16 0 0 45 196
2016 70 215 6 9 1 4 78 228
2017 83 238 | 10 16 0 0 99 238
2018 43 109 7 9 0 7 60 125
TOTALL | 899 | 2605 | 121 | 197 3 13 1040 | 2799

Tra la fine del 2012 e i primi tre mesi del 2013 & stata progettata e realizzata (praticamente
a costo zero, poiché sono state utilizzate, in accordo con il Cisia, le potenziali di
implementamento delle aree e dei programmi gia disponibili) la completa digitalizzazione
di tutto il servizio intercettazioni e la realizzazione di tale progetto ha anche consentito di
innalzare la soglia di sicurezza sia degli atti processuali, sia dei contenuti delle operazione,
sia sotto il profilo della tutela del trattamento dei dati.

Occorre a questo riguardo dare menzione dell’attivita svolta durante Panno 2016 e
completata negli anni 2017 e 2018 di adeguamento del servizio alle prescrizioni del Garante
della Privacy cosi come recepite dal C.S.M. e dal Ministero della Giustizia ed in particolare

si evidenzia che la Procura di Novara ha ottemperato alle seguenti prescrizioni

PROCURA DELLA REPUBBLICA DI NOVARA
Periodo dall’1.7.2016 al 30.12,2018

MISURE ORGANIZZATIVE ADOTTATE IN OTTEMPERANZA AL PROVVEDIMENTO DEL
GARANTE DELLA PRIVACY DEL 18 LUGLIO 2013 PER IL SERVIZIO INTERCETTAZIONI

Le comunicaziom elettroniche tra l' Autoritd giudiziaria e 1 gestori sono
effettuate esclustivamente in modo cifrato con strumenti, anche di tipo
on line o web, che assicurino comunque l'identificazione delle part1
MISURA 1d 9 |comunicanti, I'integritd e la protezione dei dati, nonché la completezza
e la correttezza delle informazioni temporali relative alle informazioni
trasmesse (date ed orari di formazione dei documenti o della loro
trasmissione € consegna)

I documenti informatici trasferiti su supporti rimovibili sono protetti
con idonee tecniche crittografate, ricorrendo preferibilmente ad
MISURA id 10 |algoritmia chiave pubblica (come nel caso dell'uso di strumenti di
firma digitale in funzione di cifratura), evitando comunque la
trasmissione di chiavi simmetriche di cifratura in modo informale su
canali insicuri '
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MISURA id 11

Nelle comunicazioni tra Autoritd giudiziaria e gestori della

posta elettronica Internet si utilizza esclusivamente la posta

elettronica certificata (Pec) di cui all'art. 48 del d.lg. 7 marzo 2005, n.

82, ovvero in caso di impossibilita il telefax esclusivamente nella forma dj
(ISDN) oppure di Fax over IP

MISURA 1d 12

La comunicazioni telematiche intercettate sono trasmesse in forma cifrata
(flussi TP, posta elettronica) dal punto di loro estrazione dalla rete del
gestore fino agli apparati riceventi presso il C.L.T.

MISURA id 25

L’accesso ai sistemi & assicurato solo da postazioni preventivamente
censite, connesse a reti protette dotate di sistemi di protezione
perimetrali (firewall)

MISURA id 26

Accesso ai sistemy, sia per scopi di configurazione delle intercettazions,
che per ascolto o riascolto, ad operatori abilitati e autenticati tramite
procedure di strong authentication, qualunque sia la modalitd, locale o
remota, con cul venga realizzato l'accesso al sistema di elaborazione
utilizzato per il trattamento

dei dati

MISURA id 27

Si applica il principio della “strong authentication “ anche agli addetti
(amministratore di sistema, di rete, di data base) che possano
materialmente accedere ai dati delle intercettazioni in ragione delle
mansioni loro attribuite

MISURA id 30

I collegament telematici tra Procure della Repubblica e uffici di Polizia
giudiziaria realizzati ricorrendo a connessioni "punto-punto” di tipo
dedicato oppure a collegamenti virtuali in reti di tipo VPN (Virtual
Private Network). in modalita "LAN to LAN", tra sedi previamente
individuate e censite

MISURA id 33

Si annotano in registri informatici, con tecniche che ne assicurino la
inalterabilita. con indicazione dei riferimenti temporali relativi alle
attivitd svolte ¢ al personale operante, |'esecuzione delle operazioni
(quali I'ascolto, la consultazione, registrazione, masterizzazione.
archiviazione e duplicazione delle informazioni, la trascrizione delle
intercettazioni, la manutenzione ¢ la gestione dei sistemi, lo distruzione
de1 supporti, dei verbali, delle registrazioni e di ogni altra
documentazione attinente alle intercettazioni) svolte nell'ambito delle
attivitd di intercettazione sia presso il C.LT. sia presso gli Uffici di
Polizia giudiziaria delegati (artt. 266 € ss. c.p.p.; art. 226 disp. att.
c.p.p.: D.M. 30 settembre 1989; D.M. 17 dicembre 1999)

MISURA 1d 34

Si assicura la conservazione in forma cifrata, indipendentemente dal

registrazione, delle tracce foniche e delle altre informazioni, in modo

da impedire 'ascolto (nel caso nelle tracce foniche) o la intelligibiliti a

soggetti non legittimati anche in caso di acquisizione fortuita o a

seguito di guasti o interventi manutentivi sulle apparecchiature
r?rormatxche

IMISURA 1d 35

Si assicura la conservazione in forma cifrata delle eventuali copie di
(backup) dei dati allo stesso modo di quanto previsto per dati on line;

ogni altra estrazione di dati, anche parziale su qualsias) tipo di

supporto removibile deve essere assistita da procedure crittografiche

per la protezione dei contenuti

MISURA id 38

Si assicura la cancellazione sicura, alla cessazione del rapporto
contenuti registrati nei server e negli apparati delle societa noleggiatrici
esterne che forniscono la strumentazione hardware
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MISURA id 28

Sono state attribuite le utenze di amministratore di sistema a soggetti
preventivamente individuati e designati secondo i critert stabiliti dal

(zarante con 1l citato provvedimento del 27 novembre 2008 e con 1l
provvedimento del 25 giugno 2009 (doc. web n. 1626595)

MISURA id 29

Si tiene conto e si monitora I’ eventuali mutamenti di funzione ¢
incaricati con conseguenti opportune variazioni dei relativi profili di
autorizzazione

MISURA id 30

Si effettuano le operazioni di "masterizzaziong” ed eventuale
duplicazione dei contenuti delle intercettazioni solo quando
strettamente indispensabili da parte del personale abilitato

MISURA id 32

Fermo restando il dettato dell'art. 89 disp. att. c.p.p. in ordine alla
etichettatura dei supporti di memorizzazione delle intercettazioni, &
attesa dell’eventuale adeguamento delle disposizioni in materia di
intercettazioni all'evoluzione degli strumenti tecnologici utilizzati in
tale ambito, vengono adottati idonei accorgimenti al fine di impedire
contenitorl o pllchl utlizzati per 1 trasporto del supporti stessi
indicazioni esteriori che possano consentire a soggetti non abilitati
relativa conoscenza di individuare direttamente 'oggetto
dell'intercettazione ed i soggetti intercettati (ricorrendo, ad esempio,
codici identificativi conoscibili solo dai soggetti legittimati ovvero
inserendo il predetto materiale in un secondo involucro privo di
riferimenti)

MISURA id 36

La trasmissione dei supporti e della documentazione cartacea (quali
trascriziomr del contenuto delle intercettazioni) all'Autoriti
esclusivamente mediante personale di polizia giudiziaria

MISURA Id 37

S1 designano 1 soggett: esterni all'Ufficio giudiziario €, in
particolare, delle ditte operanti per conto delle Procure nell’ambito
appalti di fornitura di beni e di servizi informatici strumentali alla
realizzazione delle intercettazioni o alla elaborazione delle
informazioni intercettate, quali responsabili del trattamento ai sensi
dell'art. 29 del Codice, ponendo particolare attenzione
all'individuazione da parte del titolare dei profili di autorizzazione
degli incaricati e delle misure di sicurezza, nonché al controllo
periodico sull'operato del responsabile esterno

IL LAVORO STRAORDINARIQ

La Procura di Novara ha elaborato nell’anno 2014 e confermato successivamente per tutti gli
anni compreso il 2018 una precisa direttiva tesa a razionalizzare I'utilizzo del lavoro
straordinario, riducendo le percentuali di eventuale autorizzazione del 20% e questo risultato
s1 ¢ ottenuto attraverso la preziosa collaborazione del personale amministrativo che, pur in un
periodo di diminuzione delle risorse umane presenti in servizio, ha partecipato fattivamente

all’iniziativa di contenimento del ricorso al lavoro straordinario, senza aggravio di altre forme
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» Ignoti = Ignoti = Ignoti * Ignoti
2981 5439 5462 2958
movimento |= Mod. 45 s Mod. 45 = Mod. 45 = Mod. 45
degli affari 626 2074 1930 769
» GdP » GAP = GdP » GdP
284 1206 1060 430
Esecuzioni |« 969 548 = 296 n 1221
Penali

Nr. udienze penali Tribunale = n. 66

Nr. udienze penali Giudice di Pace = n. 83
Nr. avvisi conclusioni indagini = n. 1100
Nr. decret di intercettazioni emessi = n, 65
Nr. apostille = n. 154

Nr. legalizzazioni = n. 658

[ O I I [ I 5 B

Risorse umane

o Assenze dei magistrati =295 gg

o Assenze del personale AREA PRIMA =122 gg

o Assenze del personale AREA SECONDA =760 gg
o Assenze del personale AREA TERZA = 364 gg

Personale settore civile:
o unitd di personale presenti = n.1
@ giorni effettivi di personale presente =gg. 201

Personale settore penale
o unitd di personale presenti = n. 11
O giorni effettivi di personale presente = gg. 2249

Personale settore amministrativo
O unitd di personale presenti =n. 3
O giorni effettivi di personale presente = gg. 601
o di cui gg personale ufficio corpi direato = n. 0
o dicui gg personale settore contabile n. 1

Personale settore ausiliario (ex commesst)

O unitd di personale presenti = n. 3
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Altro personale (ad esempio: conducente di automezzi, centralinista telefonico, centralinista
telefonico assistente, assistente alla vigilanza dei locali e al servizio di automezzi
O uniti di personale presenti = n. 3

o giorni effettivi di personale presente = gg. 652

Presenze

o Tasso di presenza risorse umane = 85 %

0 Numero magistrati ordinari presenti (media annua) = n.7
o Numero magistrati onorari (media annua) = n. 7

| o giorni effettivi di personale presente = gg. 661
o Numero tirocinanti presenti {media annua) = n. 2
\

Organizzazione ¢ gestione della sede

o Nr. di ore settimanali di apertura al pubblico = n. 25

o Nr. decreti di intercettazione emessi = n.65

o Nr. provvedimenti di affidamento di beni in custodia presso terzi = n. 420

o Nr. di comunicazioni ex art 335 c.p.p richieste = n, 780

o Nr. di comunicazioni ex art 335 c.p.p rilasciate = n. 710

o Nr. di certificati carichi pendenti e casellario richiesti = n. 9377 + n. 34206 = totale n.
43583

a Nr. di certificati carichi pendenti e casellario rilasciati = n. 9377 + n. 30552 = totale n.
43405

o Nr. fogli complementari gestiti = n. 456
Nr. riunioni delta Conferenza permanente istituita ai sensi del DPR 133/2015 = n. 20

Risorse finanziarie e contabilita
Per tutti gli Uffici

o Nr. fatture ricevute (spese di giustizia e/o spese di funzionamento - si consideri il
numero complessivo di fatture ricevute sia lavorate che rigettate); : n.50

o Nr. acquisti (tutte le tipologie, ad esempio: MEPA, convenzioni, acquisti in economia) :
n. 17

a) Budget complessivo per i capitolidi bilancio della contabilitd ordinaria

Somme rese disponibili dall’ Amministrazione:
¢ spese d’ufficio:
Capitolo 1451.22 ( cancelleria ) = Somma assegnata 3990
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Capitolo 1451.14 ( toner fax e stampanti ) = Somma assegnata 5000
Capitolo 1451.21 (carta per fotoriproduttori )= Somma assegnata 4300
TOTALE SOMMA ASSEGNATA =13290

Somme spese per:
spese d’ufficio: Capitolo 1451.22 ( cancelleria ) = Somma spesa = 3989.96
Capitolo 1451.14 ( toner fax e stampanti ) = Somma spesa = 4995.50
Capitolo 1451.21 (carta per fotoriproduttori }= Somma spesa = 4299.41
TOTALE SOMMA SPESA = 13284.87
¢ autovetture
Capitolo 1451.20 ( CARBURANTE) = Somma spesa = 852.74
Capitolo 1451.20 ( TELEPASS) = Somma spesa = 10.08
Capitolo 1451.20 ( PEDAGGI) = Somma spesa = 487.20

Capitolo 1451.30 ( MANUTENZIONE ORDINARIA E
STRAORDINARIA) Somma spesa = 1187.68
TOTALE SOMMA SPESA AUTOVEICOLI =2537.70
o

b) Per gli Uffici in cui non & nominato il funzionario delegato per le spese di giustizia:
nr. decreti/ordini di pagamento emessi: n. 734

0 Nriscriziom ai modelli 1/ASG (del proprio ufficio) = n. 734

o Nriscrizioni ai modelli 2/ASG (del proprio ufficio) = n. 0

Segreteria

o Tempo medio di redazione/inserimento del foglio complementare per il Casellario = n. 2
g8
¢) Tempo medio di registrazione della notizia di reato

— informative urgenti (noti e ignoti con richieste) = in giornata

— altre informative a carico di noti (mod. 21 € 21 bis) = 2gg

— altre informative a carico di ignoti (mod. 44) =) 3 gg
Nr. procedimenti iscritti al Mod. 45 — Atti non costituenti notizia di reato = n. 626
Tempo medio di registrazione fascicoi Mod. 45= 2 gg
Nr. procedimenti iscritti al Mod. 46 - Registro degli esposti anonimi = n. 29
Tempo medio di registrazione fascicoli Mod. 46= in giornata
Tempo medio messa in esecuzione dei provvedimenti

O oo o g a

Tempo medio esecuzioni penali (SIEP) = in giornata
o tempo medio convalide = 48 ore
o tempo medio dissequestri = 48 ore

O Nr. convalide = n. 2508

19









utilitd sociale), indichino la loro disponibiliti o la incrementino in questo campo specifico e

questo ¢ indubbiamente un risultato di sicuro giovamento per la collettivitd

Si sintetizzano nelle sottoelencate tabelle 1 dati dell’attivita dell’Ufficio Esecuzioni Penali

NUMERO ISCRIZIONI DAL 01/01/2008 AL 31/12/2018 PENE DETENTIVE

ISCRITTE
Anno | Anno | Anno Anno Anno Anno | Anno |Anno|Anno Anno | Anno
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 |2016
2017 2018
479 507 522 445 39 416 517 478 577 506 548
NUMERO ISCRIZIONI DAL 01/01/2008 AL 31/12/2018
PENE SOSPESE E PENE SOSPESE SUBORDINATE
Anno { Anno | Anno | Anno | Anno | Anno | Anno | Anno | Anno | Anno |[Anno
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
737 953 835 670 649 646 753 418 559 413 299

N.B. Dal 01.01.2008 le pene sospese sono state iscritte a SIEP,

Nel prospetto suindicato sono comprese anche le iscrizioni relative alle “PENE SOSPESE
SUBORDINATE” (lavoro di pubblica utilita e risarcimento danni).

Il Software Statistico di SIEP non consente di estrapolare le Pene Sospese Subordinate.
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NUMERO ISCRIZIONI DAL 01/01/2008 AL 31/12/2018

PENE PECUNIARIE DA CONVERTIRE

Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno |Anno
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 {2018
3 13 1 61 22 = = = = = 791
NUMEROQO ISCRIZIONI DAL 01/01/2008 AL 31/12/2018
MISURE DI SICUREZZA
Anno | Anno| Anno | Anno |Anno| Anno ! Anno | Anno | Anno | Anno | Anno
2008 2009 2010 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
31 27 24 39 44 36 33 24 33 35 35

LAVORO SVOLTO DALLA PROCURA DI NOVARA CON RIFERIMENTO ALLE

PENE DETENTIVE
Provvedimenti Anno | Anno ;| Aan | Ann | Ann | Anno | Anno Anno Anno Anno Anno
Emessi
2008 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Provvedimentt | 128 | 154 | 184 | 130 (119 | 112 | 120 113 130 109 71
di cumulo
(art. 663 cpp)
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Provvedimenti
di computo
(art. 657 cpp)

11

Ordine di
esecuzione —
Ordine
Esecuzione
con Decreto
Sospensione -
Detenzione
Domiciliare-

Revoca
Decreti
Sospensione

225

333

457

390

327

363

365

348

403

380

350

Affidamento -
Semiliberta

48

54

115

156

69

35

49

38

41

44

48

Richieste
Applicazione
Benefici
{(Indulto-
Depenal.)

224

167

125

80

40

106

91

17

11

Altre richieste
al Giudice di
Esecuzione

107

136

135

253

111

129

152

92

73

Udienze
Giudice
Esecuzione
(Incidente
esecuz.)

Udienze
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Maggstrato di
Sorveglianza

11

11

11 |11

12 |10

11

11

15

12

20

N.B. Non & possibile estrarre il numero di udienze del Giudice dell’esecuzione, né il Tribunale
é in grado di fornire tali dati.

Richiesta Conversione Pena Pecuniaria al Magistrato di Sorveglianza

Anno Anno Anno Anno Anno | Anno | Anno Anno Anno Anno Anno
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
3 13 1 56 16 = = = = = 382

Richieste al Magistrato di Sorveglianza e provvedimenti emessi per misure di sicurezza

dall’ 01/01/2008 al 31/12/2018

Anno ! Anno | Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno
2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
74 100 55 55 82 81 90 66 69 87 84

Per quanto riguarda il settore dell’esecuzione penale, 'Ufficio ha concentrato la propria

attenzione sulla tempestivitd dell’agire, non creando arretrato, e lavorando sul “quotidiano” o,

comunque, su titoli appena pervenuti e cid grazie all’impegno di ogni operatore.
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NUMERO DI ISCRIZIONI SUI REGISTRI
INFORMATIZZATI ROGATORIE E COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE DEL SISTEMA AGI ESEGUITE

10 5 5

Il progetto PORTALE AGI ¢ frutto di un’evoluzione complessa del portale SIPPI e per
disposizione Ministeriale sostituisce i vecchi registri cartacei delle rogatorie e consente la

trasmissione informatica dei provvedimenti in materia di cooperazione interazionale.

Tale sistema si basa su un’architettura gestionale che prevede un amministratore di sistema,
identificato in un dipendente amministrativo, che protocolla le richieste provenienti da altri
Uffici o da trasmettersi ad altri Uffici, elabora 1 dati statistici, sovrintende alla funzionalitd

della trasmissione degli atti.

L’avvento della procedura di utilizzo del PORTALE AGI avri bisogno di un necessario
periodo di adattamento per 1’acquisizione della completa padronanza delle procedure per poi

procedere in maniera pit completa nel corso del 2019.

PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA

Indicazione degli strumenti operativi individuati per la realizzazione degli obiettivi

riguardanti la trasparenza, la prevenzione e mitigazione della corruzione.

PREMESSA

La Legge 6 novembre 2012, n. 190 e ss.mm., come noto, ha approvato le “Disposizion:
per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica
amministrazione” che discendono da un processo normativo pili ampio, elaborato dagli
organismi internazionali.

Il concetto di “corruzione” riveste un’accezione pill estesa di quella della fattispecie
penalistica, infatti comprende non solo i delitti contro la pubblica ammirustrazione disciplinati
nel Titolo II, Capo I del Codice penale, ma anche tutte le situazioni in cui si manifesta pid
genericamente un atteggiamento “corruttivo”, ossia un comportamento che si traduca in
disorganizzazione o malfunzionamento dell’attivitd amministrativa, che prescinde dalla
rilevanza penale e sia causato dall’'uso delle funzioni pubbliche attribuite con deviazione

dall’interesse generale a causa di condizionamenti di interessi particolari.
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Al riguardo la Procura della Repubblica di Novara, in quanto sede giudiziaria, deve

garantire non solo la corrispondenza della propria attivitd amministrativa alle prescrizioni di
legge, ma anche I'ineccepibiliti dei comportamenti dei propri dipendenti attraverso la corretta
applicazione del Codice di Comportamento e del Codice Etico; in sostanza si vuole evitare
che infiltrazioni di condotte illegali possano generare ricadute reputazionali con effett
devastanti.

Infatti, ’esigenza di proiettare verso I’ambiente esterno I’immagine di una istituzione, il
cui fine & proprio la tutela della legalit, richiede per gli Uffici Giudiziari quel valore aggiunto
costituito dalla garanzia di correttezza morale e materiale dei comportamenti dei singoli
componenti dell’Ufficio.

A seguito del completamento della revisione delle procedure in uso e della conseguente
mappatura dei processi di competenza dell’Amministrazione Centrale, fase propedeutica
indispensabile per 'implementazione della gestione del rischio corruzione, nel corso del 2018
é stato possibile portare a termine il lavoro di identificazione delle cause che rendono
possibile/probabile il verificarsi di rischi per tutte le aree che manifestano una incidenza
specifica ai fini della compliance.

I relativi processi possono cosi raggrupparsi:
. processi finalizzati all’adozione di provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei dipendenti con effetto economico;
. processi - finalizzati all’affidamento di lavori, servizi e forniture nonché
all’affidamento di ogni altro tipo di commessa o vantaggio disciplinato dal D.Lgs. n. 163 del
2006;
. processi finalizzau all’adozione di provvedimenti ampliativi della sfera

giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario;

Strumenti operativi per realizzare gli obiettivi:

La formazione del personale, strumento cardine per la sensibilizzazione alla
cultura della trasparenza, dell'integritd, dell'etica e della legalitd, ¢ una delle misure

fondamentali nel campo della prevenzione della corruzione.

Nello specifico settore considerato della prevenzione della corruzione, ’'Ufficio ha

individuato i fabbisogni formativi progettando i percorsi di aggiornamento su due livelli:
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o il livello generale prevede I'attuazione di percorsi formativi rivolti alla totalitd del
personale dipendente per garantre il periodico aggiornamento delle competenze
e "approfondimento, in particolar modo, dei temi dell’etica e della legalit3;

o il livello specifico prevede la realizzazione di percorsi formativi rivolti a singole
categorie di dipendenti, operanti in ambiti piti esposti al rischio, per
Paggiornamento delle rispettive competenze e 'apprendimento delle politiche

adottate per la prevenzione della corruzione.

La Procura della Repubblica di Novara, in assenza di professionalitd da adibirs:
esclustvamente a tale attivitd, nel 2018 ha programmato e realizzato incontri gestiti dal
Procuratore, per la realizzazione di percorsi di formazione in house, sui temi della legalita
e della prevenzione della corruzione. Cid ha consentito ["erogazione di percorst formativi
senza costi per 'amministrazione, Tall iniziative sono state aperte anche al personale delle
altre amministrazioni del territorio, distaccate presso I'Ufficio della Procura della
Repubblica di Novara al fine di stimolarne il coinvolgimento e di realizzare uno scambio

di esperienze.
Anche per ’'anno 2019 si & proseguito e si proseguira in questa direzione.

Inoltre la Procura della Repubblica di Novara ha stipulato, sin dal 2017, un
protocollo di intesa per favorire lo svolgimento di percorsi formativi di “alternanza
scuola lavoro” presso le Segreterie Amministrative con il coinvolgimento di varie
istituzioni scolastiche del Comune di Novara e Comuni viciniori e, nell’ambito di tali
percorsi formativi, ha sempre riservato particolare attenzione alla crescita e alla

formazione dei ragazzi sui temi dell’etica e della legalita.

Continuera, nel corso del 2019, il costante monitoraggio del rispetto dei predetti
Codici di Comportamento previsti dalle leggl e dal contratto relativamente a tutti 1

dipendenti.

La trasparenza, intendendo come tale 'accessibilita totale alle informazioni riguardanti
"organizzazione e l'attivitd delle pubbliche amministrazioni per favorire il controllo
sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di conseguenza sul perseguimento dei fini
istituzionali, costituisce una misura fondamentale per la prevenzione della corruzione.

Con le modifiche introdotte dal D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97, e in particolare con
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Iistituto dell’accesso civico, il right to know & diventato un diritto del cittadino

finalizzato  all’adempimento  degli obblighi di  pubblicazione, da parte
del’ Amministrazione, di tutti i documenti, le informazioni ed i dati oggetto di

pubblicazione obbligatoria.

I principali documenti organizzativi dell’Ufficio, le Linee Guida per il perseguimento
dei reati sulla violenza di genere ed i protocolli di intesa conclusi con le varie

Amministrazioni sono stati tutti pubblicati sul sito della Procura.

In modo analogo avviene, in linea con le prescrizioni di cui alla legge 190/0012, la
pubblicazione di tutti gli atti relativi alle procedure di gara per I'acquisizione de1 beni e
servizi,

La rotazione del personale costituisce uno strumento efficace per la prevenzione
della corruzione insieme agli obblighi informativi e di sensibilizzazione, tuttavia, in
considerazione delle dimensioni dell’Ufficio e del relativo organico, allo stato &
impossibile, senza gravi disfunzioni organizzative, utilizzare la rotazione quale misura
preventiva, e pertanto, almeno nel breve periodo, saranno valutate soluzioni alternative
quali, ad esempio, la maggiore condivisione delle attivitd fra gli operatori a cui é assegnata
la relativa competenza specifica, il potenziamento della trasparenza “interna” delle singole
attivitd o ancora l'articolazione delle competenze (c.d. “segregazione delle funziom™)
affinché nessun dipendente possa disporre di poteri illimitati e svincolati dalla verifica di

altri soggerti.

La normativa vigente stabilisce che “Il responsabile del procedimento ed i titolari
degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valutazioni tecniche, gli atu
endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di

interessi, segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale”.

Tale disposizione & volta a garantire che il dipendente che si trova in una delle
situazioni sopra elencate si astenga in caso di un conflitto di interesse, anche solo

potenziale, ed adempia al dovere di segnalazione nei confronti del dirigente.

Pit in generale si intende evidenziare la procedura per 'acquisizione, da parte dei
dipendenti, di una specifica dichiarazione relativa alla personale situazione di
incompatibilitd e conflitto di interessi da intendersi in senso ampio, comprendente tutte le

situazioni genetiche dell’incompatibilitd, cost come attestato dalle consolidate pronunce
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giurisprudenziali (rapporti di coniugio, convivenza more uxorio, rapporti di affinitd),

oltreché dal Codice di Comportamento etico, adempimento che I'Ufficio assicura

puntualmente nelle scadenze di legge in occasione delle ispezioni ministeriali.

Misure poste in essere per promuovere la cultura della trasparenza e la riduzione dei

comportamenti corruttivi.

Per contribuire alla diffusione del Piano di prevenzione della corruzione si
terranno incontri formativi con "impiego di metodologie di comunicazione del Codice di
comportamento idonee a stimolare I'attenzione e a favorire la comprensione da parte di

tutto il personale.

CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Si pud, dunque, concludere che il notevole impegno profuso dall’intera strutrura, ha
coinvolto quali protagonisti non solo i magistrati della Procura, compresi i Vice Procuratori
Onorari (il cui ruolo & molto prezioso), ma anche il Personale Amministrativo ed il Personale
di Polizia Giudiziaria, il cui indispensabile contributo & stato componente essenziale dei

risultati.

Tale impegno consente di adottare ulteriori scelte organizzative che permettano, in
continuitd con il passato e compatibilmente con le risorse materiali ed umane a disposizione,
di migliorare gli standard di efficienza gid raggiunti dall’Ufficio, grazie anche alla

collaborazione delle istituziont del Circondario.

Si evidenza infatti 'importante contributo che le Istituzioni del Circondario hanno fornito
per I'efficienza e la produttivitd della Procura della Repubblica di Novara; si auspica quindi
che gli accordi di utilizzazione di personale stipulati in passato possano continuare nel 2019 in
quanto gli stessi, oltre ad avere una indubbia valenza sociale, hanno rappresentato un
importante ausilio per la struttura che ha potuto ultimare progetti significativi, con un
incremento della generale produttivitd ed importanti economie di spesa non trascurabili

nell’attuale momento storico.
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Si evidenziano inoltre:

¢ il Protocollo di Intesa con il Comune di Novara per la Polizia Locale con il quale, sin
da 24 marzo 2017, & stato formalizzato il distacco funzionale, presso la Sezione di P.G.
della Procura della Repubblica di Novara, di un ufficiale e di due agent: scelti di P.G.

appartenenti alla Polizia Locale

o la costituzione di un Ufficio di Servizio Sociale dislocato presso la Procura della
Repubblica di Novara per rendere di pilt immediata applicazione le norme relative al
contrasto della violenza di genere e la tutela delle persone in condizione di
vulnerabiliti, realizzata con una convenzione sottoscritta in data 8 marzo 2018 dalla
Procura con la Provincia, il Comune e diversi Consorzi Intercomunali per la gestione

dei Servizi Socio Assistenziali.

Novara, 20 settembre 2019

Tl Procuratore deila Repubblica
dott ssa Marilinde MINE CIA i
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